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個人番号カードの手続は原則本人がしていただく必要があります。(本人が市役所に来庁す

する必要があります)代理人の申請はやむを得ない理由がない限り認められません。 

＜受取に必要なもの＞ 

① 交付通知書兼照会書(はがき※) 

本書類に同封のはがきです。裏面の回答書欄をご記入ください。記入箇所は日付と氏

名のみです。(住所の記入は不要、自書の場合には印は不要)なお、委任状欄以下は代

理人での手続の場合を除き記入の必要はありません。 (2 ページ「留意事項」参照)な

お、はがきの内容には本通知で補足しています。 

 ※再交付等の場合は、“はがき”ではなく用紙(照会書)の場合があります。 

 

② 通知カード 

個人番号の通知カードです。紛失している場合は手続時に紛失届を提出していただく

必要があります。すでに紛失届を提出していただいている方は紛失届の提出は不要で

す。 

 

③ 住民基本台帳カード(お持ちの方のみ) 

紛失している場合は、警察に届けたうえで遺失届をお持ちください。電子証明書をお

持ちの方は手続時に申し出てください。 

 

④ 本人確認書類 

個人番号カードは身分証明にもなる重要な書類のため本人確認を厳格にさせていただ

いておりますので本人確認書類を持参いただけないとお渡しすることができませんの

でご了承ください。なお、本人確認書類は原本をお持ちください。(コピーは認められ

ません) 

(1)次のうち 1点必要 (2)次のうち 2点必要 
個人番号カード 

住民基本台帳カード（写真付き） 
運転免許証 
運転経歴証明書（Ｈ24.4.1 以降） 
旅券(パスポート) 
身体障害者手帳 
精神障害者保健福祉手帳 
療育手帳 
在留カード 
特別永住者証明書 
一時庇護許可書 
仮滞在許可書 

「氏名・生年月日」または「氏名・住所」

が記載され、三好市が適当と認めるもの 
(例) 
健康保険証 
介護保険証 

年金手帳 
社員証 
学生証 
学校名が記載された各種書類 
預金通帳 
医療受給者証 

例 1：運転免許証 例 2：健康保険証＋通帳 例 3：介護保険証＋後期高齢者保険証  

※本人手続の場合の例です。代理人手続の場合は異なります。 
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マイナンバーカード暗証番号 

最後のページのチェックリストに記入するなどして事前に考えておいてください。 

暗証番号名称 桁数 利用例等 

①住民基本台帳用暗証番号 

【個人番号カード】 

数字 4桁 

(①～③は共通の暗

証番号でも可) 

市役所での手続(転入時等) 

②券面事項入力補助用暗証番号 
個人番号や 4情報(住所/氏名/生年月

日/性別)の入力補助 

③利用者証明電子証明書暗証番号 
利用者証明電子証明書用いたサービ

ス(マイナポータル、コンビニ交付等) 

④署名用電子証明書暗証番号 

英数字 6文字以上

16 文字以下(英数字混

在、英字は大文字のみ) 

署名用電子証明書を用いたサービス

(e-Tax の確定申告等) 

＜留意事項＞ 

 代理人の手続 

やむを得ない理由がない限り必ず本人が来庁する必要があります。入院等の理由で来

庁が困難な場合に限り代理人による申請が可能になりますので詳細はお問い合わせ先

までご連絡ください。 

 

 15 歳未満の方の手続 

15 歳未満の場合は法定代理人(親権者)といっしょに来庁してください。その際、法定

代理人の本人確認書類と親権者の証明書類(戸籍謄本等、同一世帯の場合や三好市に本

籍がある場合は不要)をお持ちください。本人(子)と法定代理人(親権者)両方の本人確

認書類が必要です。本人(子)は 1ページ④と同様です。法定代理人(親権者)は 1ペー

ジ④の(1)を 2 点または(1)(2)それぞれ 1点(計 2点)が必要になります。 

 ※子の本人確認書類の例 

  健康保険証、学生証、はぐくみ医療受給者証、母子手帳 

 例：本人(子)=健康保険証＋学生証 代理人(親権者)=個人番号カード＋運転免許証 

 

 マイナンバーカード交付の取りやめ 

 交付の取りやめをする場合は、お問い合わせ先(三好市市民課)まで電話またはメール

にて申し出てください。その際は交付整理番号(または個人番号)、氏名、住所、生年

月日、性別、取りやめ理由を申し出てください。 
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＜受取方法＞ 

市役所に来庁いただき所定の手続をしていただいた後に受取となります。本庁または支所

で手続が可能です。なお、手続時にマイナンバーカードの顔写真の同一性を確認するため

システムによる顔認証をさせていただきますのでご了承ください。 

また、カード保管期限を過ぎても手続に来られない場合は再度申請が必要になりますので

ご了承ください。 

 

(ア) 本庁手続(即日受取) 

交付には 10～20 分必要となり、本庁は混雑が予想されるため、必ず次のページの方法

で事前予約してから予約した日時に来庁してください。予約せずに来庁していただいて

も、受取をすることができませんのでご了承ください。(その場で予約をしていただい

て再度来庁していただくようになります。) 

 

(イ) 支所手続（後日郵送) 

カードは本庁に保管しているため支所での手続後、後日本庁よりカード申請者ご本人

の住民票の住所宛てに本人限定受取郵便により個人番号カードを郵送します。手続は

本庁とほぼ同様になり、10～20 分必要となります。支所の窓口が混雑している場合は

お待ちいただく場合がございますのでご了承ください。 

 ＜手続可能場所＞ 

三野支所 三好市三野町芝生 1039 番地 TEL．0883-77-4800 

井川支所 三好市井川町辻 73 番地 TEL．0883-78-5001 

山城支所  三好市山城町大川持 518 番地 9 TEL．0883-86-1111 

西祖谷支所 三好市西祖谷山村一宇 343 番地 2 TEL．0883-87-2211 

東祖谷支所 三好市東祖谷京上 157 番地 2  TEL．0883-88-2212 

 

  

予約必要 

予約不要 
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＜予約方法＞ 

電話による予約 

 

次の電話番号に連絡していただき、交付整理番号、氏名、電話番号と予約枠をご連絡ください。

予約枠は下記の表を参考にしてください。 

0883-72-7609（三好市役所 市民課 マイナンバー担当） 

受付時間：8：30～17：15(土日祝日除く) 

 

予約可能時間：9:00～12:00、13:00～16:40  土日祝日を除く平日のみ 

次の予約枠より選択してください。(1 人あたり 1 枠 20 分)予約は 30 日先まで可能です。 

 

（午前） 

9:00～

9:20 

9:20～ 

9:40 

9:40～ 

10:00 

10:00～

10:20 

10:20～ 

10:40 

10:40～ 

11:00 

11:00～

11:20 

11:20～ 

11:40 

11:40～ 

12:00 

 

（午後） 

13:00～

13:20 

13:20～ 

13:40 

13:40～ 

14:00 

14:00～

14:20 

14:20～ 

14:40 

14:40～ 

15:00 

15:00～

15:20 

15:20～ 

15:40 

15:40～ 

16:00 

16:00～

16:20 

16:20～ 

16:40 

 



 

 

 

 

 

マイナンバーカード手続時必要書類チェックリスト 

 

※事前のチェックにご利用ください。(本人手続の場合) 

 

□①交付通知書(はがき) 

□②通知カード 

□③本人確認書類 

□④住民基本台帳カード ※お持ちの方のみ 

□⑤マイナンバーカード暗証番号 

 ※次の暗証番号を事前に考えておいてください。 

 

 

 

 ＜暗証番号について＞ 

  

 ※暗証番号は他人に見せないようにご注意ください。 

 ※受け取り時に職員に提示せずに原則、ご自身で入力をお願いします。 

 ※誕生日等の推測しやすい番号は避けてください。 

 ※④署名用電子証明書の暗証番号は英数字混在にしてください。 

   また、英字は大文字のみとなります。 

  

 

-----------------------------------------------切り取り線----------------------------------------------- 

 

 

マイナンバーカード暗証番号  

※マイナンバーカードと一緒に保管しないでください。  

①住民基本台帳用暗証番号(数字 4桁) 

【個人番号カード】      

②券面事項入力補助用暗証番号(数字 4桁)     □①と同じ 

③利用者証明電子証明書暗証番号(数字 4桁)     □①と同じ 

④署名用電子証明書暗証番号(6 文字以上 16 文字以下)(英数字混在、英字は大文字のみ) 

                 

  


